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Samoocena i poczucie koherencji a satysfakcja z pracy
pedagogow specjalnych — raport 7 badan wstepnych
Self-esteem and sense of coherence and job satisfaction of special education teachers
- a preliminary research report

Abstrakt:

Praca z osobami o specjalnych potrzebach rozwojowych i edukacyjnych oraz wysokie
oczekiwania spoteczne wzgledem kadry pedagogicznej, stawiajg przed pedagogami
specjalnymi szereg wyzwan zarowno zawodowych, jak i osobistych. W poréwnaniu
z nauczycielami pracujacymi w szkotach ogolnodostepnych, pedagodzy specjalni
czesdciej napotykaja sytuacje stresujace oraz obcigzajace emocjonalnie w miejscu
pracy. Dotychczasowe doniesienia badawcze wskazujg jednak, Zze samoocena
i poczucie koherencji moga pemi¢ role bufora chronigcego przed wypaleniem
zawodowym, a nawet wspieraé wyzszg satysfakcje z wykonywanej pracy. Celem
przeprowadzonego badania bylo wykazanie zwigzku pomiedzy samooceng
1 poczuciem koherencji a satysfakcja z pracy. W badaniu wykorzystano nastgpujace
narzedzia: Skale Samooceny (SES), Kwestionariusz Orientacji Zyciowych (SOC-29)
oraz Skale Satysfakcji z Pracy. W badaniu udzial wzigto 65 pedagozek specjalnych
w wieku od 23 do 60 lat (M=39,0; SD=10,3). Wyniki ujawnily istnienie liniowego

227



zwigzku migdzy samooceng i poczuciem zrozumiatosci, zaradnosci, sensownos$ci oraz
ogbélnym wynikiem koherencji a satysfakcja z pracy. Otrzymane rezultaty pozwalaja
przypuszczaé, ze adekwatnie wysoka samoocena i poczucie koherencji sa Zrodtem
zadowolenia z pracy.

Stowa kluczowe: samoocena, poczucie koherencji, satysfakcja z pracy, pedagog
specjalny

Abstract:

The work with people with special developmental and educational needs, and the high
societal expectations of teaching staff, present special educators with a number of both
professional and personal challenges. Compared to teachers working in mainstream
schools, special educators are more likely to encounter stressful and emotionally
taxing situations in the workplace. However, previous research reports indicate that
self-esteem and sense of coherence can act as a buffer against professional burnout
and even support higher job satisfaction. The aim of the study conducted was to
demonstrate the relationship between self-esteem and sense of coherence and job
satisfaction. The following tools were used in the study: Self-Esteem Scale (SES),
Sense of Coherence Scale (SOC-29) and Job Satisfaction Scale. Sixty-five female
special educators aged between 23 and 60 years (M=39.0; SD=10.3) participated in
the study. The results revealed a linear relationship between self-esteem and sense of
comprehensibility, manageability, meaningfulness and overall coherence score and job
satisfaction. The results obtained suggest that adequately high self-esteem and sense
of coherence are a source of job satisfaction.

Key words: self-esteem, sense of coherence, job satisfaction, special education
teacher

Propozycja cytowania: Kusek, M., Mozdzen, 1., Strzelecki, D.D. (2024). Samoocena
i poczucie koherencji a satysfakcja z pracy pedagogoéw specjalnych — raport z badan
wstepnych. Zeszyty Naukowe Pedagogiki Specjalnej, 17, 227-249.

Wprowadzenie

Wspolczesne zadania w dziedzinie edukacji, zwlaszcza
w konteks$cie pracy z uczniami o specjalnych potrzebach rozwojowych
1 edukacyjnych oraz wysokie oczekiwania spoteczne wzgledem kadry
pedagogicznej, stawiajg przed pedagogami specjalnymi szereg wyzwan
zawodowo-osobistych. W pracy wymaga si¢ od pedagogdéw specjalnych
wysokich  kompetencji merytoryczno-dydaktycznych, wysokiej
postawy etycznej oraz odpowiedzialno$ci za powodzenie oddziatywan
psychoedukacyjnych prowadzonych wzgledem ich podopiecznych
(Plichta, 2015). Chodkowska (2008) zaznacza, ze pedagog specjalny
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czgsto przekracza granice swoich podstawowych obowigzkow, ktore
koncentrujg si¢ na pracy zosobami z niepelnosprawnosciami, m.in.
poprzez angazowanie si¢ w struktury spotecznosci lokalnej swoich
wychowankdéw. Dykcik (2010) réwniez podkresla ztozonos¢ specyfiki
pracy pedagoga specjalnego, sugerujac, ze wyrdznia si¢ ona sposrod
innych profesji ze wzgledu na roznorodnos$¢ podmiotu jej oddziatywan.
Pedagog specjalny pelni rolg nauczyciela i wychowawcy, jednoczes$nie
wchodzac nierzadko w role facylitatora. Ponadto, musi radzi¢ sobie ze
skomplikowanymi emocjami dzieci oraz trudnymi reakcjami rodzicow.
Ta wszechstronno$¢ niesie jednak za soba duze obcigzenie fizyczne
i psychiczne, ktére potaczeniu ztroskami zycia prywatnego moze
przynosi¢ przykre w skutkach konsekwencje, tj. wypalenie zawodowe
(Strzelecki, Nieradka, 2023), niska jakos$¢ zycia (Dyduch, Baran, 2021).

Satysfakcja z pracy ijako$¢ zycia osobistego sg ze sobg istotne
skorelowane (Borkowska, 2010). Osoba zadowolona ze swojej pracy
moze odczuwa¢ wigksze poczucie satysfakcji i1spelnienia réwniez
w Zyciu prywatnym, co moze prowadzi¢ do wzrostu motywacji
1 zaangazowania zawodowego. z drugiej strony, stresujgce sytuacje
w zyciu osobistym, takie jak problemy rodzinne czy zdrowotne, moga
wplynaé negatywnie na wydajno$¢ i satysfakcje z pracy. Majac na
uwadze zachodzace pomigdzy oba zjawiskami sprz¢zenie zwrotne,
istotnym wydaje si¢ podjecie dziatah majacych na celu identyfikacje
ochronnych zasoboéw osobistych, ktére pozwola pedagogom
specjalnym postrzega¢ wlasng prace w kategorii pozytywnych wyzwan
oraz bede determinowac¢ wyzszg satysfakcje z pracy, a w konsekwencji
rowniez z zycia. W niniejszym opracowaniu skupiono si¢ na dwoch
zasobach osobistych: samoocenie i poczuciu koherencji, ktore wedtug
dotychczasowych doniesien empirycznych, mogg nie tylko wplywaé na
wyzsza skuteczno$¢ dziatan podejmowanych przez pedagogow
specjalnych, lecz takze pehi¢ funkcje czynnikow ochronnych przed
wypaleniem zawodowym oraz przyczynia¢ si¢ do zwickszenia
satysfakcji z wykonywanej pracy.

229



Samoocena

W literaturze naukowej mozna odnalez¢ roznorodne definicje
samooceny, ktore odzwierciedlajg jej zlozong nature 1 wielo$¢
perspektyw. Janusz Reykowski definiuje ja jako ocen¢ samego siebie
(wlasnej osoby) 1swoich mozliwosci, ktéra powstaje poprzez
uogdlnienie ocen siebie wroéznych sferach (za: Krakowiak,
Lukaszewska, 2015). Wojciszke natomiast rozumie samoocen¢ jako
alternatywng reakcje w stosunku do wilasnego “Ja” (tamze). Wiedza
o tym jak cztowiek ocenia siebie, moze pomaga¢ w zrozumieniu tego
jak bedzie on funkcjonowal oraz jak bedzie przezywat i odbieral
rzeczywisto$¢. Samoocena odgrywa istotng role w kazdej dziedzinie
zwigzanej zinterakcja miedzyludzka, wtym w pracy pedagoga
specjalnego. Osoby z wysoka 1 niskg samooceng mozna umiesci¢ na
przeciwnych krancach kontinuum. Réznice zaznaczajg si¢ w roznych
sferach, miedzy innymi w zakresie emocjonalno$ci, samopoczucia,
zdrowia czy kontaktow spotecznych (Krakowiak, t.ukaszewska, 2015).

Wyodrebniono wiele pozytywnych cech i predyspozycii,
skorelowanych z samooceng, jednakze zalezno$ci te sga w réoznym
stopniu silne. Badania wykazuja, ze poczucie wlasnej wartosci
zwigzane jest z poziomem ekstrawersji, ugodowosci i sumiennosci.
Osoby o wyzsze] samoocenie czescie] wykazuja otwartosc,
towarzyskos¢ 1 che¢ interakcji spolecznych. Dodatkowo, istnieje silny
zwigzek miedzy samooceng a funkcjonowaniem emocjonalnym.
Wyzsza samoocena koreluje zczestszym 1 intensywniejszym
przezywaniem pozytywnych emocji, oraz mniejszag podatnoscia na
emocje negatywne (Dzwonkowska, Lachowicz-Tabaczek, taguna,
2008). Dodatkowo osoby prezentujace wyzsze poczucie wlasnej
warto$ci wykazuja wiekszg sklonno$¢ do inicjowania kontaktow
interpersonalnych, chetniej zabierajg glos czy wysuwajg alternatywne
pomysty i plany dziatania (Krakowiak, Lukaszewska, 2015).

Osoby o wysokiej samoocenie wykazuja wigksza gotowos¢ do
podejmowania wyzwan oraz dziatania niz osoby o niskim jej poziomie.
Sa bardziej sktonne do podejmowania nowych zadan i nie zniechgcaja
si¢ tatwo w obliczu porazki. Ponadto, bardziej wytrwale realizuja swoje
cele, angazujac si¢ w dziatania z determinacja 1 zaangazowaniem.
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Samoocena bardzo wyraznie taczy si¢ z przekonaniem o wlasnej
skutecznosci 1 z wewnetrznym umiejscowieniem kontroli, co przeklada
si¢ na motywacj¢ do podejmowania zadan, wytrwalo§¢ w nich
1 odporno$¢ na niepowodzenia (Dzwonkowska, Lachowicz-Tabaczek,
Laguna, 2008). Kowalczyk (2013) wskazuje réwniez, ze pozytywna
samoocena jest warunkiem dobrej aktywnos$ci, utrzymania stosunkow
spolecznych, a takze oceny swoich mozliwosci. z kolei osoby z niska
samooceng charakteryzujg si¢ wickszag wrazliwo$¢ na wplyw
codziennych zdarzen. Wykazuja roéwniez silniejsza tendencje do
emocjonalnego reagowania na bodzce, bardziej pesymistycznie patrza
na swoja przyszio§¢ oraz czgSciej odczuwaja usiebie emocje
negatywne, lek czy depresje. Osoby te na ogdl sa nieSmiale
w kontaktach migdzyludzkich, rzadko zabieraja glos 1rzadziej
proponuja wilasne pomysly. W przeciwienstwie do oséb z wysoka
samooceng, osoby z niskim wskaznikiem tego zasobu doswiadczajac
porazki upatrujg powodu niepowodzenia w sobie. Czesciej sg mniej
wytrwate w wykonywaniu zadan, wykazuja wieksza ostroznos¢,
wyzszy lgk oraz antycypacje porazki, zczym wigze si¢ czestsze
unikanie sytuacji trudnych i1mniejsza wytrwatos¢ w wykonywaniu
dziatan. W grupie tej dominuje zewngtrzne poczucie kontroli
(Krakowiak, Lukaszewska, 2015).

Fila-Jankowska (2009) zauwaza, ze odpowiedni poziom
samooceny moze stanowi¢ ochron¢ przed stresem, traumag
inieszczesciem. W kontekScie pracy pedagogow specjalnych,
charakteryzujace; si¢ trudnymi, skomplikowanymi 1 stresujgcymi
warunkami (Plichta, 2015), rola samooceny staje si¢ szczegOlnie
istotna. Osoby o wyzszej samoocenie zazwyczaj radza sobie lepiej
w sytuacjach stresowych (Stanek, 2021), co sprawia, ze sa bardziej
odporni 1moga czerpa¢ wigksza satysfakcje z wykonywanej pracy.
Badania prowadzone ws$rdd nauczycieli potwierdzaja, ze wyzszy
poziom samooceny koreluje zwigkszg satysfakcja zawodowa
(Mocheche, Bosire, Raburu, 2017). Dodatkowo, istniejg doniesienia
sugerujace, ze adekwatnie wysoki poziom samooceny moze
prognozowa¢ roéwniez nizsze wyniki w zakresie wypalenia
(Dziurzynski, 2019; Strzelecki, 2022).
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Poczucie koherencji

Antonovsky wnidst znaczacy wklad wrozwoj psychologii
pozytywnej poprzez wprowadzenie koncepcji poczucia koherencji jako
metazasobu (Majewicz, 2019). Wedlug jego teorii, nie sam fakt
posiadania pewnych cech psychicznych, lecz sposdb, w jaki sg one
wykorzystywane, ma kluczowe znaczenie dla zdrowia jednostki
(Swietochowski, 2004). Termin "poczucie koherencji" zostal przez
niego okreslony jako "klucz do zdrowia", gdyz umozliwia efektywne
wykorzystanie dostepnych zasobow w radzeniu sobie z zyciowymi
wyzwaniami 1 stresorami. Zgodnie zteorig salutogenezy, poczucie
koherencji stanowi istotny czynnik determinujacy poziom zdrowia
jednostki (Piotrowicz, Cianciara, 2011).

Poczucie koherencji okre$lane jest jako globalna orientacja
cztowieka, wyrazajaca stopien przekonania o tym, ze: (1) docierajace
do niego bodzce majg charakter przewidywalny, zrozumiaty
1 ustrukturalizowany; (2) dost¢pne zasoby psychofizyczne pozwalajg na
poradzenie sobie z wymaganiami stawianymi przez te bodZce; (3)
wymagania te sg wazne w zyciu, warte zaangazowania 1 wysitku
(Antonovsky, 1995). Zasadniczymi sktadowymi poczucia koherencji,
ktore mozna wyodrebni¢ na podstawie powyzszej definicji, s3: poczucie
zrozumiatosci, poczucie zaradno$ci oraz poczucie Sensownosci
(Antonovsky, 2005, za: Linca-Cwikta, 2018). Te trzy elementy sa soba
zwigzane, jednak moga odmiennie ksztaltowac si¢ uroéznych ludzi
(Swictochowski, 2004).

Poczucie zrozumiato$ci okresla stopien zdolnosci cztowieka do
rozumienia 1ioceny naplywajacych bodzcow ze Srodowiska
wewnetrznego 1 zewnetrznego W Sposob spdjny, jasny
1 uporzadkowany. Im wyzszy poziom zrozumiatosci, tym mocniejsze
jest poczucie zrozumienia 1iprzewidywania zdarzen (Piotrowicz,
Cianciara, 2011). Wlasciwy poziom zrozumiato$ci sprawia, ze
do$wiadczanie sytuacji trudnych jest odbierane przez nauczyciela jako
przewidywalne 1ijasne, co zmniejsza lek, azwigksza poczucie
bezpieczenstwa. Przektada si¢ to na ksztaltowanie prawidtowych relac;ji
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interpersonalnych, utrzymanie zdrowia 1idobrego samopoczucia
psychofizycznego (Swigtochowski, 2004).

Poczucie zaradnos$ci to przekonanie czlowieka, ze sobie poradzi
w réznych sytuacjach, poniewaz dysponuje odpowiednimi do tego
zasobami (Piotrowicz, Cianciara, 2011). Osoba majaca wysoki poziom
zaradno$ci wykorzystuje pomystowos¢, operatywnos¢ 1 kreatywnos$¢
w radzeniu sobie ze stresem oraz wyzwaniami zawodowymi (Weglarz-
Mastowska, 2023). Cztowiek dazy do rozwigzania problemow w rdzny
sposOb, nie jest bezradny, a ma poczucie, ze trudnosciom mozna
zaradzi¢.

Poczucie sensownos$ci okresla z kolei, w jakim stopniu cztowiek
jest przekonany, ze podejmowane przez niego dziatania maja sens
z emocjonalnego punktu widzenia (Piotrowicz, Cianciara, 2011). W
sytuacji zawodowej wysoki poziom sensowno$ci pozwala na
interpretowanie réznych sytuacji jako atrakcyjnych, wartych
wkladanego wysitku 1 zaangazowania. Ponadto, poczucie sensownosci
pozwala na dostrzeganie sensu, warto$ci oraz znaczenia pracy w zyciu
(Jabtonska, 2015, za: Weglarz-Mastowska, 2023).

Praca moze stanowi¢ zrdodto satysfakceji 1 zadowolenia wptywajac
pozytywnie na ogdlne funkcjonowanie czlowieka. Wysoki poziom
poczucia koherencji pozwala na postrzeganie wymagan zawodowych
jako wyzwan, ktore sa warte zaangazowania 1 nie stanowig obcigzenia
(Weglarz-Mastowska, 2022). Dodatkowo, nalezy podkresli¢, ze
poczucie koherencji stanowi istotny determinant zdrowia (Piotrowicz,
Cianciara, 2011). Wysoki jego poziom przyczynia si¢ rowniez do
zwickszonej motywacji w kontekscie podejmowania obowigzkow
zawodowych (Weglarz-Mastowska, 2023). Pedagodzy z wysokim
poczuciem koherencji begdg trafnie ocenia¢ rzeczywisto$¢, a rozwoj
wypadkdow nie bedzie dla nich zaskoczeniem. Osoby o takim profilu nie
ulegaja biernemu przyjmowaniu losu; w sytuacjach trudnych potrafig
radzi¢ sobie samodzielnie lub wiedzg, do kogo moga si¢ zwrdcic
o wsparcie. Dodatkowo, podejmuja wysitek w rozwijaniu swoich
zainteresowan lub pasji, na ktorych im zalezy (Jelonkiewicz, Kosinska-
Dec, 2001). Badania przeprowadzone w réznych grupach zawodowych
(w tym nauczycieli) wykazuja, ze poczucie koherencji pozytywnie
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skorelowane jest z satysfakcjg z wykonywanej pracy (Derbis, Jasinski,
2018; Wijk, Bergsten, Hallman, 2020; Weglarz-Mastowska, 2022).

Praca pedagoga specjalnego a satysfakcja z pracy

Pedagog specjalny to nauczyciel-wychowawca, ktéry podejmuje
dziatania edukacje, wychowawcze 1rewalidacyjne wobec 0s0b
z r6znymi rodzajami niepelnosprawnos$ci oraz trudno$ciami w nauce.
Jest on specjalista w dziedzinie pedagogiki specjalnej, w ktorej
warto$cig nadrzgdng jest indywidualne podejscie do potrzeb
i mozliwo$ci ucznia oraz organizowanie zaje¢ edukacyjnych zich
uwzglednieniem (Kupisiewicz, 2016). Zawod ten zalicza si¢ do
kategorii profesji pomocowych — ukierunkowanych na udzielanie
wsparcia osobom z niepelnosprawnosciami  oraz ich rodzinom
1 bliskim. Praca z osobami z niepetnosprawnos$cig charakteryzuje sie
obcigzajacym charakterem i1wymaga od pedagogdéw specjalnych
posiadania zasobow, ktore pozwalajg im sprostac licznym wymaganiom
(Plichta, 2015). Wséréd nich wymieni¢ mozna te o charakterze
emocjonalnym, tj. radzenie sobie z trudnymi emocjami uczniéw, jak
1 kompetencyjnym, ktore dotycza umiej¢tnosci pedagogicznych,
adaptacji do indywidualnych potrzeb uczniéw oraz stosowania
roznorodnych metod i technik pracy. Generuja one czesto znaczacy
poziom stresu, co moze by¢ dodatkowo potegowane przez agresywne
i autoagresywne zachowania (Plichta, 2014), ktére moga wynikaé
z obecnych u podopiecznych zaburzen psychicznych,
niekontrolowanych reakcji bedacych objawami innych zaburzen,
atakze  zuwarunkowan  spolecznych  (Sekutowicz,  2005).
Doswiadczenia te, w korespondencji z czgsto odroczong obserwacja
pozytywnych zmian 1ipostepow uucznidw, moga prowadzi¢ do
poczucia braku spetnienia zawodowego oraz utraty zadowolenia
z pracy, co w konsekwencji skutkowa¢ niska satysfakcja zawodowa.

Satysfakcji  zpracy to subiektywna ocena zadowolenia
z wykonywane] pracy oraz ogolnego stosunku do niej (Zalewska,
2003). Obejmuje ona nie tylko aspekty zawodowe, takie jak mozliwos$ci
awansu czy wynagrodzenie, ale réwniez atmosfer¢ w miejscu pracy,
relacje ze wspoOtpracownikami oraz stopien realizacji wtasnych aspiracji
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i warto§ci zawodowych. W literaturze przedmiotu podkresla sie
istnienie co najmniej dwoch komponentéw satysfakcji z pracy:
poznawczego 1emocjonalnego. Zadowolenie zpracy wyraza si¢
zar6wno w ocenach i przekonaniach osoby na temat jej pracy, ale takze
w do$wiadczanych uczuciach 1 emocjach towarzyszacych
wykonywanej roli zawodowej (Sowinska 2014). Wedtug Zalewskiej
(2003), to wtiasnie kombinacja obu tych komponentow ksztattuje
catkowitg satysfakcje z pracy. Czapinski (1994, za: Lisowska, 2017)
uznaje jednak aspekt poznawczy za bardziej trwaty, nadajacy ogélny ton
afektywny doswiadczeniom jednostki, podczas gdy aspekt emocjonalny
jest bardziej podatny na wptyw zmieniajacych si¢ sytuacji.

Literatura przedmiotu wskazuje, ze nauczyciele o wysokiej
satysfakcji zawodowej cechujg si¢ pozytywnym podejsciem do siebie
iinnych. Sa odpowiedzialni, solidni w pracy oraz gotowi stuzy¢
wsparciem. W sytuacjach trudnych unikaja izolacji, a ich optymizm
sprawia, ze sg aktywni 1 zadowoleni z zycia (Jakimiuk, 2018). Ponadto,
dotychczasowe raporty empiryczne wskazuja, ze satysfakcja z pracy
pozytywnie zwigzana jest z ogélnym poczuciem jakos$ci zycia (Gotab,
Szczesniak, 2017).

Metoda
Cele i hipotezy badawcze

Glownym celem prezentowanych badan bylo sprawdzenie: czy
1 jak samoocena i poczucie koherencji zwigzane sg z satysfakcja z pracy
pedagogdéw specjalnych. Na podstawie analizy literatury zatozono, ze:
H1: Samoocena pozytywnie zwigzana jest z satysfakcja z pracy
pedagogow specjalnych.
H2: Poczucie koherencji (lacznie 1 w trzech podskalach) pozytywnie
zwigzane jest z satysfakcja z pracy pedagogow specjalnych.
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Metody, techniki i narzedzia badawcze

W celu osiggnigcia zamierzonych celow badawczych, eksploracja
zostala zrealizowana w oparciu o strategi¢ ilosSciowa. Procedury te
obejmowaty zastosowanie metody sondazu diagnostycznego oraz
techniki pomiaru oparte na skalach ocen. W procesie zbierania danych
wykorzystano trzy narzedzia badawcze.

Do zbadania samooceny zostata wykorzystana Skala Samooceny
SES autorstva M. Rosenberga w polskiej adaptacji Dzwonkowskiej,
Lachowicz-Tabaczek itaguny (2008). Stuzy do badania samooceny
globalnej, u 0s6b dorostych i mtodziezy. Narzedzie zbudowane jest z 10
pozycji, na ktore odpowiedzi sg udzielane na skali 4-stopniowej: od
»zdecydowanie si¢ zgadzam” do ,,zdecydowanie si¢ nie zgadzam.
Wspodtczynnik o Cronbacha dla tego narzgdzia miesci si¢ w zakresie od
0,81 do 0,83.

Do pomiaru poczucia koherencji wykorzystano Kwestionariusz
Orientacji Zyciowych (SOC-29) w opracowaniu A. Antonovsky’ego
(1995). Narzedzie to sktada si¢ z 29 stwierdzen, ustrukturyzowanych
w trzy podskale: poczucie zrozumiatosci, poczucie zaradnoSci
i poczucie sensownosci. Badani udzielaja odpowiedzi za pomocg 7-
stopniowej skali od ,,zdecydowanie si¢ zgadzam” do ,,zdecydowanie si¢
nie zgadzam”. W oryginalne] (anglojezycznej) wersji narzedzia
wspotczynnik a Cronbacha waha si¢ od 0,82 do 0,95.

Do pomiaru satysfakcji zpracy pedagoga specjalnego
wykorzystano Skale Satysfakcji z Pracy autorstwa Anny Zalewskiej
(2003). Narzedzie to stuzy do pomiaru poznawczego aspektu ogdlnego
zadowolenia z pracy. Skala obejmuje 5 stwierdzen, na ktore badani
udzielajg odpowiedzi za pomocg 7-stopniowej skali od ,,zdecydowanie
si¢ zgadzam” do ,,zdecydowanie si¢ nie zgadzam”. Wynik ogolny
wskazuje na stopien satysfakcji z pracy. Im wyzszy wynik, tym wyzsza
satysfakcja zpracy. Rzetelno§¢ skali wyrazona za pomoca
wspolczynnika a Cronbacha wynosi 0,86.
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Procedura i uczestnicy badania

Badanie zostato przeprowadzone w formie online, a respondenci
zostali rekrutowani poprzez grupy spolecznosciowe skupiajgce
pedagogdéw specjalnych. Uczestnicy zostali wczesniej poinformowani
o przebiegu badania, jego dobrowolnym charakterze, zagwarantowanej
anonimowos$ci oraz mozliwosci rezygnacji na kazdym etapie. Projekt
badawczy, realizowany przez Kolo Naukowe Pedagogiki Specjalnej,
nadal trwa, aniniejszy artykut stanowi raport ze wstgpnych analiz,
obejmujacy wylacznie trzy zmienne. W badaniu udzial wzielo 65
pedagogdow specjalnych. Ze wzgledu na wysoki poziom sfeminizowania
zawodu, w badaniach uczestniczyly wylacznie kobiety. Badane
znajdowaly si¢ w przedziale wiekowym od 23 do 60 lat (M=39,0;
SD=10,3). Tabela 1. przedstawia szczegdélowe dane dotyczace
charakterystyki badanej grupy.

Tabela 1. Charakterystyka badanej grupy

N %
23-30 lat 17 26,2
) 31-40 lat 20 30,8
Wiek 41-50 lat 15 23.1
51 lat 1 wigcej 13 20,0
panna 15 23,1
mezatka 43 66,2

zwiazek 3 4,6

Stan cywilny nieformalny
wdowa 1 1,5
rozwodka 3 4.6
W separacji 0 0

1-5 lat 23 35,4
6-10 lat 9 13,8
Staz pracy 11-15 lat 9 13,8
16-20 lat 7 10,8
20 lat 1 wiecej 17 26,2

237



wies lub mate 34 52,3
miasto (do 20 tys.

Lokalizacja miesz'kar’l(.:()w)
miejsca pracy Srednie miasto (20 12 18,5

ty$ do 100 tys.)
duze miasto 19 29,2
(powyzej 100 tys.)
placowka 32 49,2
ogolnodostepna

Rodzaj placéwki P lacowka. 13 20,0
Integracyjna
placowka 20 30,8
specjalna

Zrodto: opracowanie wiasne

Wyniki badan wlasnych

W celu weryfikacji hipotez przeprowadzono analizy statystyczne
przy uzyciu oprogramowania Jamovi (2022) w wersji 2.3. Wetapie
poczatkowym  przeprowadzono analiz¢ opisowg mierzonych
zmiennych, co zostato szczegdtowo przedstawione w tabeli 2. Celem
tego procesu bylo glownie zobrazowanie S$rednich wynikéw
uzyskanych w poszczegolnych testach oraz zwrdcenie uwagi na
ewentualne dysproporcje pomi¢dzy wynikami w ramach mierzonych
zmiennych.
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Weryfikacja rozkladu grupy przeprowadzona za pomoca testu
Shapiro-Wilka wykazata, ze istnieje odstgpstwo od normalnosci
w jednej zmiennej, a mianowicie w przypadku satysfakcji z pracy.
Niemniej jednak, bezwzgledna warto§¢ skosnosci tego rozkladu nie
przekroczyla arbitralnej; granicy 1,5. ztego powodu przyjeto, ze
asymetria ta nie jest razaca, co pozwolito na zastosowanie testow
parametrycznych w analizie (por. Kroplewski, Mikué, Szcze$niak,
2018). W celu ukazania wzajemnych powigzan mi¢dzy mierzonymi
zmiennymi zastosowano analiz¢ korelacji r-Pearsona.

Tabela 3. Samoocena a satysfakcja z pracy pedagogdw specjalnych

Satysfakcja z pracy
r V4
Samoocena 0,252* 0,043
*p<,05
Zrodto: opracowanie wlasne.

Przedstawiona w tabeli 3 analiza korelacji w badanej grupie
pedagogdéw specjalnych potwierdzila istotng zaleznos¢ liniowa.
Uzyskane wyniki wskazujg na obecnos¢ dodatniej, ale stabej korelacji
miedzy poziomem samooceny a stopniem satysfakcji z wykonywane;j
pracy (r=0,252; p=0,04). Wnioskujac ztego, mozna stwierdzié, ze
zwigkszajaca si¢ samoocena pedagogéw specjalnych koreluje
z wyzszym poziomem zadowolenia zawodowego. Innymi slowy, im
wyzZszy poziom samooceny, tym wigksza jest satysfakcja z pracy. Co
szczegolnie ciekawe, zwigzku takiego nie wykazaty jednak badania
przeprowadzone w grupie 300 pedagogdéw specjalnych z Pakistanu
(Bashir, Shahzad, Khalid, Farooqi, 2018).

Kolejnym etapem byto sprawdzenie zwigzku migdzy satysfakcja
zpracy apoczuciem koherencji wraz zjego poszczegdlnymi
sktadnikami. Zestawienie wynikow analizy przedstawiono w tabeli nr
4.
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Tabela 4. Poczucie koherencji a satysfakcja z pracy pedagogéw
specjalnych

Satysfakcja z pracy
r p

Poczucie koherencji 0,493 %** <,001

Poczucie 0,447 <001

zrozumiato$ci

Poczucte 0,282* 0,023

zaradnosci

P -

oezucte 0,499 <001
sensownosci

*p<’ 05’ **p<’ 0]’ ***p<’ 00]
Zrédlo: opracowanie wlasne

Na podstawie danych (tab. 4) mozna stwierdzi¢ istotne zaleznosci
liniowe miedzy satysfakcja zpracy apoczuciem zrozumiato$ci,
zaradno$ci, sensowno$ci oraz ogélnym wynikiem koherencji.
Otrzymane dane wskazuja na rdzng sit¢ tych zaleznosci, co oznacza, ze
poszczegolne wymiary koherencji moga mie¢ roézne znaczenie dla
poziomu satysfakcji z pracy pedagogow specjalnych.

Analiza danych wykazata istnienie dodatniej, umiarkowanej
korelacji miedzy poczuciem =zrozumialo$ci a satysfakcjg z pracy
(r=0,447; p<0,001). Oznacza to, ze 1m wyzsze jest poczucie
zrozumiatosci w wykonywaniu obowigzkow zawodowych, tym wyzszy
jest rowniez poziom satysfakcji z pracy. Pedagodzy specjalni cechujacy
si¢ wysokim poziomem zrozumiato$ci zwykle mogg odbiera¢ trudne
sytuacje zawodowe jako przewidywalne iklarowne. W rezultacie,
nawet w obliczu wyzwan, beda potrafi¢ zachowa¢ spokoj i podej$¢ do
problemu w sposéb racjonalny 1 pragmatyczny.

Badania potwierdzily takze istnienie dodatniej, cho¢ stabej
korelacji migdzy poczuciem zaradno$ci a satysfakcja z pracy (r=0,282;
p=0,023). Wyniki te sugeruja, ze im wyzsze jest poczucie zaradnosci
w wykonywaniu zadan zawodowych, tym wigksza jest satysfakcja
z pracy. Pedagodzy specjalni, ktorzy wykazuja wysoki poziom poczucia
zaradno$ci, mogg odbiera¢ wyzwania zawodowe jako zadania, ktorym
sa W stanie sprostac. Sa przekonani, ze dysponuja odpowiednimi
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zasobami, ktére pozwolg im poradzi¢ sobie z napotkanymi problemami.
To poczucie pewnosci siebie pozwala im podejmowaé wyzwania
z determinacjg 1 optymizmem.

Ponadto, analiza danych wykazata istnienie dodatnie;j,
umiarkowanej korelacji miedzy poczuciem sensownosci a satysfakcja
z pracy (r=0,499; p<0,001). Oznacza to, ze im wyzsze jest poczucie
sensowno$ci w wykonywaniu obowigzkéw zawodowych, tym wyzszy
jest rowniez poziom satysfakcji z pracy. Pedagodzy specjalni, ktorzy
wykazuja wysoki poziom poczucia sensownosci, moga postrzegac
swoje obowigzki zawodowe w kategoriach atrakcyjnych i wartych
zaangazowania. Dla nich praca z osobami ze specjalnymi potrzebami
rozwojowymi 1 edukacyjnymi ma glgbszy sens 1znaczenie. Widza
w niej mozliwos¢ oddziatywania na rozwoj 1 edukacj¢ innych osob oraz
przyczyniania si¢ do ich sukcesow 1 postgpow.

W toku analiz ustalono takze istnienie dodatniej, umiarkowane;j
zaleznos$ci migdzy ogolnym wynikiem koherencji a satysfakcja z pracy
(r=0,493; p<0,001). Oznacza to, ze im wyzszy jest ogodlny poziom
koherencji w zyciu jednostki, tym wyzszy jest takze jej poziom
satysfakcji z wykonywanej pracy. Wyniki te sugeruja, ze ogoélna
spojnos¢ zyciowa moze mie¢ istotne znaczenie dla obierania
1 interpretowania do§wiadczen zwigzanych z praca, co zkolei moze
przektada¢ si¢ na zadowolenie z wykonywanej profes;ji.

Dyskusja wynikow i wnioski

W niniejszym opracowaniu zaktadano istnienie zwigzku miedzy
poziomem samooceny oraz poczucia koherencji, zaréwno ogolnego, jak
1 w trzech podskalach, a satysfakcja z pracy pedagogow specjalnych.

Otrzymane wyniki potwierdzaja hipoteze H1, sugerujaca, ze
WYyZszy poziom samooceny prognozuje wigksza satysfakcja z pracy
pedagogéw specjalnych. To odkrycie zgodne jest zniektérymi
wczesniejszymi badaniami przeprowadzonymi wsrdd nauczycieli szkot
ogolnodostgpnych (Mozumdar, 2014; Mocheche, Bosire, Raburu,
2017). Jednakze, warto zauwazy¢, ze inne badanie przeprowadzone
w grupie pedagogdédw specjalnych nie potwierdzito istnienia takiego
zwigzku (Bashir, Shahzad, Khalid, Farooqi, 2018). Bazujac jednak na
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przeprowadzonych analizach, mozna stwierdzi¢, ze posiadanie
pozytywnej postawy wobec siebie oraz wlasnych mozliwosci pozwala
pedagogom specjalnym skutecznie funkcjonowaé¢ w strukturach
oswiaty oraz osigga¢ sukcesy, ktore stanowig fundament satysfakcji
zawodowej.  Dostrzegajac  pozytywny  charakter = samooceny,
postanowiono doktadniej przeanalizowa¢ rozklad wynikow tej
zmiennej, przeliczonych na steny w badanej probie, bazujac na normach
dla polskiej wersji SES (Dzwonkowska, Lachowicz-Tabaczek, L.aguna
2008).

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

bardzo niska niska samoocena przecigtna wysoka bardzo wysoka
samoocena samoocena samoocena samoocena

Rysunek 1. Samoocena w grupie badanych pedagogow specjalnych

(N=65)

Zrodto: opracowanie wlasne

Z otrzymanych danych wynika, Zze 44,62% badanych posiada
przecigtny poziom poczucia wlasnej wartosci na poziomie 5 1 6 stena.
Natomiast odsetki 0s6b z innymi poziomami samooceny przedstawiajg
si¢ nastepujaco: bardzo niskg samoocen¢ posiada 3,08% badanych,
niskg - 13,85%, wysoka - 27,69%, a bardzo wysoka - 10,77%. Wobec
powyzszego, korzystnym wydaje si¢ podejmowanie dalszych dziatan
zewngtrznych majacych na celu wzmacnianie samooceny pedagogdéw
specjalnych. W tym kontekscie istotne jest dazenie do podniesienia
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prestizu zawodu oraz zapewnienie odpowiedniego wynagrodzenia
(Kartyk-Cwik, 2017). Ponadto, dziatania wspierajace samoocene
powinny obejmowaé réwniez wsparcie rozwoju zawodowego oraz
dostep do mozliwosci doskonalenia umiejetnosci pedagogicznych.
Takie dzialania moga sprzyja¢ budowaniu pozytywnej oceny siebie,
a w konsekwencji ~ wzrostu  motywacji, zaangazowania  oraz
zadowolenia z pracy.

Wyniki przeprowadzonych analiz wskazuja, ze wyzszy poziom
poczucia koherencji, obejmujacy zardwno zrozumiatos¢, zaradnos¢, jak
1 sensownos$¢, przewiduje wyzsza satysfakcje z pracy wsrod badanych
pedagogdéw specjalnych (potwierdzenie hipotezy H2). Te rezultaty
wydajg si¢ by¢ zbiezne z dotychczasowymi doniesieniami badawczymi
w innych grupach zawodowych (Grabowski, Rachwaniec-Szczecinska,
2015; Rachwaniec-Szczecinska, Grabowski, 2017). Jednakze, istotne
jest zauwazenie, ze wigkszos$¢ tych wynikow nie pokrywa si¢ z danymi
innego badania przeprowadzonego w Polsce w grupie pedagogdéw
specjalnych (Weglarz-Mastowska, 2022). Analizy przeprowadzone na
potrzeby niniejszej publikacji sugeruja, ze poczucie koherencji moze
odgrywac istotng role w ksztatltowaniu satysfakcji z pracy wsrod
pedagogdéw specjalnych, podobnie jak miato to miejsce w innych
grupach zawodowych. Moze to wynika¢ z tego, ze osoby o wyzszym
poziomie poczucia koherencji beda: (1) odbieraty bodzce ptynace ze
srodowiska jako posiadajace strukture, dajace si¢ przewidziec; (2) mialy
przeswiadczenie o posiadaniu zasobow, ktore pozwolg im sprostaé
trudnym sytuacjom zawodowym; (3) bardziej sktonne do postrzegania
swojej pracy jako sensownej iprzynoszace] rezultaty (Antonovsky,
1995). W konsekwenc;ji ten zestaw czynnikow, moze przyczyni¢ si¢ do
wiekszej satysfakcji zawodowej. Niemniej jednak, wspominany obszar
wcigz wymaga dalszych eksploracji w celu lepszego zrozumienia
wpltywu poczucia koherencji na satysfakcje zpracy w kontekscie
zawodu pedagoga specjalnego.
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