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ABSTRAKT 
W artykule przedstawiono problematykę wypalenia akademickiego wśród studentów 
z niepełnosprawnościami w kontekście realizacji zasady normalizacji w szkolnictwie wyższym. Tekst 
omawia podstawowe założenia koncepcji normalizacji oraz wskazuje na ich znaczenie dla organizacji 
środowiska akademickiego. Zaprezentowano również mechanizmy i uwarunkowania wypalenia 
w populacji studenckiej. Przedstawiono zróżnicowane doświadczenia studentów z różnymi rodzajami 
niepełnosprawności, przedstawiając typowe obciążenia, najczęstsze trudności oraz ich implikacje dla 
ryzyka wypalenia akademickiego. Uwzględniono także zagadnienia dotyczące barier środowiskowych, 
jakości relacji społecznych oraz dostępności wsparcia, które w literaturze uznawane są za kluczowe dla 
dobrostanu i uczestnictwa edukacyjnego tej grupy. Ustalenia syntetyzują aktualny stan wiedzy oraz 
wskazują obszary wymagające dalszych badań, w szczególności dotyczące studentów 
z niepełnosprawnością intelektualną i niewidocznymi formami niepełnosprawności. 
Słowa kluczowe: wypalenie akademickie, studenci z niepełnosprawnościami, normalizacja, inkluzja, 
JD-R, edukacja wyższa  
 

WPROWADZENIE 
 
Współczesne dążenia do budowania szkolnictwa wyższego opartego na zasadach inkluzji 
i normalizacji podkreślają konieczność tworzenia środowiska akademickiego, które 
umożliwia pełne uczestnictwo studentom o zróżnicowanych potrzebach edukacyjnych. 
Jednocześnie liczne analizy pokazują, że przejście od deklaracji politycznych do praktyki 
dostępności przebiega nierównomiernie, a studenci z niepełnosprawnościami nadal 
napotykają istotne bariery infrastrukturalne, organizacyjne i komunikacyjne (Zwierzchowska, 
Szołtysek, 2019; Lejzerowicz, 2019). Dane ogólnopolskie potwierdzają, że udział studentów 
z orzeczoną niepełnosprawnością utrzymuje się na niskim poziomie, wyraźnie odbiegając od 
poziomu charakterystycznego dla krajów o rozwiniętych systemach wsparcia (Ślęzak i in., 
2025; OECD, 2011). Na tym tle coraz widoczniej rysuje się problem wypalenia akademickiego, 
rozumianego jako reakcja na przewlekły stres edukacyjny, niedopasowanie wymagań do 
zasobów jednostki oraz jej otoczenia (Maslach, Leiter, 2016; Bakker, Demerouti, 2007). 
W przypadku studentów z niepełnosprawnościami wspomniane czynniki mogą mieć 
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charakter zarówno indywidualny, jak i strukturalny, jednak dotychczasowe opracowania 
opisują je fragmentarycznie, najczęściej na podstawie lokalnych diagnoz lub raportów (Biuro 
Rzecznika Praw Obywatelskich, 2015). Warto wspomnieć, że brakuje natomiast analiz 
syntetyzujących wiedzę o zróżnicowaniu obciążeń między grupami studentów z odmiennymi 
rodzajami niepełnosprawności oraz o tym, w jakim stopniu wypalenie odzwierciedla jakość 
środowiska edukacyjnego. 

W niniejszym artykule podjęto próbę uporządkowania dostępnych ustaleń 
dotyczących wypalenia akademickiego studentów z niepełnosprawnościami oraz wskazania 
wybranych uwarunkowań środowiskowych i indywidualnych sprzyjających jego rozwojowi. 
Omówiono także obszary, które mogą stanowić punkt wyjścia do projektowania skutecznych 
form wsparcia dydaktycznego i organizacyjnego w warunkach edukacji inkluzyjnej. 
 

NORMALIZACJA ŻYCIA OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI W KONTEKŚCIE 
SZKOLNICTWA WYŻSZEGO 

 
Wzrost liczby zarejestrowanych studentów z niepełnosprawnościami oraz rosnąca 
różnorodność społeczności akademickiej sprawiają, że szkolnictwo wyższe staje się jednym 
z kluczowych obszarów realizacji zasady normalizacji (Konarska, 2020; Szulc, 2022). Wynika 
z niej obowiązek zapewnienia równych możliwości kształcenia na poziomie szkolnictwa 
wyższego, zapisany zarówno w regulacjach krajowych, jak i w Konwencji ONZ o prawach 
osób z niepełnosprawnościami. Koncepcja ta, wywodząca się z klasycznych prac Bengta 
Nirjego i rozwinięta w ujęciu Wolfensbergera, zakłada tworzenie możliwie typowych 
warunków funkcjonowania, w których osoby z niepełnosprawnościami mogą uczestniczyć 
w życiu społecznym w sposób zbliżony do swoich pełnosprawnych rówieśników. 
W szkolnictwie wyższym oznacza to dostęp do takich form studiowania, które umożliwiają 
realizację ról charakterystycznych dla środowiska akademickiego, niezależnie od rodzaju czy 
nasilenia ograniczeń zdrowotnych (Krause, 2016). Jednocześnie liczne analizy pokazują, że 
implementacja tych założeń bywa fragmentaryczna, a niekiedy sprowadza się do rozwiązań 
o charakterze formalnym, niewystarczająco osadzonych w codziennej praktyce dydaktycznej 
i relacjach społecznych (Czerw i in., 2019). Kluczowe jest zatem tworzenie rozwiązań, które 
umożliwiają realizację programu studiów na zasadach równorzędnych z pełnosprawnymi 
rówieśnikami oraz realnie wzmacniają podmiotowość i sprawczość studentów 
z niepełnosprawnościami. W takim ujęciu punktem odniesienia stają się nie tyle deficyty 
jednostki, ile jakość i dostępność ról studenckich oraz stopień ich waloryzacji w środowisku 
akademickim. 

Badania wskazują, że działania normalizacyjne sprzyjają rozwojowi samodzielności 
i kompetencji społecznych, jednak ich skuteczność zależy od długofalowego wsparcia oraz 
zmiany postaw w społeczności akademickiej (Dorba, 2010; Wołosiuk, 2013). Brak tych 
elementów prowadzi do utrwalania ograniczeń, szczególnie w obszarze relacji rówieśniczych, 
uczestnictwa społecznego oraz integracji środowiskowej. Z perspektywy psychologicznej 
oznacza to również podwyższone ryzyko chronicznego stresu, poczucia osamotnienia 
i obniżonego dobrostanu – czynników dobrze udokumentowanych jako predyktory 
wypalenia w badaniach nad populacją studencką. Istotne pozostaje zaspokojenie 
podstawowych potrzeb emocjonalnych, przeciwdziałanie stygmatyzacji oraz zapewnienie 
stabilnego wsparcia zdrowia psychicznego (Martinelli, 2025).  

Uwzględniając wielopoziomowy charakter środowiska akademickiego, czynniki 
sprzyjające normalizacji można analizować na poziomie mikro (doświadczenia i sprawczość 
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studenta), mezo (praktyka dydaktyczna, organizacja studiów i klimat społeczny uczelni) oraz 
makro (polityka instytucjonalna i ramy prawne). W tabeli 1 zestawiono wybrane obszary 
wsparcia wraz z ich potencjalnym znaczeniem dla ograniczania ryzyka wypalenia 
akademickiego. Tabela ma charakter modelu konceptualnego: syntetyzuje rekomendacje 
obecne w literaturze i praktyce uczelnianej, wskazując, w jaki sposób działania 
normalizacyjne mogą oddziaływać na procesy prowadzące do przeciążenia i wyczerpania. 
 
Tabela 1. Poziomy wsparcia dla studentów z niepełnosprawnościami i ich znaczenie dla wypalenia 
akademickiego 

Poziom Główne obszary wsparcia Znaczenie dla ryzyka wypalenia 
akademickiego 

Mikro 
(student) 

Podmiotowość, autonomia w wyborze 
form wsparcia; jasne wymagania 
i strukturyzacja procesu studiowania 

Wzmacnianie poczucia wpływu 
i kompetencji; redukcja lęku, 
bezradności, poczucia 
niesprawiedliwości 

Mezo  
(kadra 

i środowisko 
studiów) 

Przygotowanie dydaktyczne kadry; 
atmosfera akceptacji i życzliwości; 
integrujące relacje rówieśnicze 

Ograniczanie stresu interpersonalnego; 
wzrost poczucia przynależności; 
mniejsze ryzyko dystansu 
emocjonalnego wobec studiów 

Makro 
(uczelnia 

i polityka) 

Systemowe adaptacje procesu 
kształcenia; sprawnie działające biuro 
ds. osób z niepełnosprawnościami; 
polityka antydyskryminacyjna, dostęp 
do pomocy psychologicznej 

Zapobieganie kumulacji obciążeń 
zdrowotnych i akademickich; 
możliwość wczesnej interwencji; 
stabilne ramy bezpieczeństwa 
sprzyjające przeciwdziałaniu wypaleniu 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Szulc (2022). 
 

MECHANIZMY I UWARUNKOWANIA WYPALENIA AKADEMICKIEGO 
W POPULACJI STUDENCKIEJ 

 
Współczesne środowisko akademickie generuje wysokie obciążenia poznawcze, emocjonalne 
i organizacyjne, które przy ograniczonych zasobach studentów sprzyjają rozwojowi 
wypalenia akademickiego. W klasycznym ujęciu Maslach i Jackson (1981) wypalenie obejmuje 
narastające zmęczenie, dystans wobec obowiązków oraz obniżone poczucie skuteczności – 
reakcje dobrze oddające specyfikę przewlekłego stresu edukacyjnego. Model Wymagań 
i Zasobów Pracy (JD-R) zakłada, że wypalenie rozwija się wtedy, gdy obciążenia 
przewyższają dostępne zasoby ochronne oraz gdy nie są spełnione podstawowe potrzeby 
psychologiczne (Demerouti i in., 2001; Bakker, Demerouti, 2007). 

W warunkach studiowania rolę stresorów pełnią m.in. intensywne tempo nauki, presja 
ocen, niejasność wymagań czy utrudniony dostęp do wsparcia, a sam proces kształcenia przy-
biera charakter aktywności quasi-zawodowej (Baka, Basińska, 2016). Ryzyko wypalenia 
zwiększa również brak zaspokojenia potrzeb autonomii, kompetencji i relacji społecznych 
(Strzelecki, 2023) oraz cechy indywidualne, takie jak wysoka neurotyczność czy deficyty 
samo-regulacji (Goral, Zdun-Ryżewska, 2022). Zasobem ochronnym pozostają natomiast 
wspierające relacje rówieśnicze oraz rodzinne, identyfikacja z kierunkiem studiów czy 
poczucie sensu, które stabilizują motywację przeciwdziałając wyczerpaniu (Gil-Calderón i in., 
2021). Przewlekłe przeciążenie sprzyja również strategiom kompensacyjnym, takim jak 
nadmierne korzystanie z mediów społecznościowych (Tomaszek, Muchacka-Cymerman, 
2021), podczas gdy harmonijna pasja studiowania działa buforująco oraz wzmacnia 
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zaangażowanie akademickie (Mudło-Głagolska, Larionow, 2023). W świetle tych ustaleń 
wypalenie akademickie można postrzegać jako rezultat dynamicznego splotu wymagań 
stawianych przez uczelnię, indywidualnych zasobów studentów i jakości dostępnego 
wsparcia. Ujęcie JD-R oraz klasyczne modele wypalenia stanowią w dalszej części artykułu 
ramę analityczną dla interpretacji sytuacji studentów z niepełnosprawnościami, u których 
nierównowaga między obciążeniami a zasobami bywa szczególnie wyraźna oraz systemowo 
uwarunkowana. 
 

WYPALENIE AKADEMICKIE W GRUPIE STUDENTÓW 
Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI: SPECYFIKA, RYZYKA I KONSEKWENCJE DLA 

INKLUZJI 
 
Zauważalny wzrost liczby studentów z niepełnosprawnościami na uczelniach morskich, 
teologicznych czy artystycznych potwierdza, że proces inkluzji stopniowo obejmuje także 
kierunki o wysokim stopniu specjalizacji (Garbat, Paszkowicz, 2015). Wymaga to 
doprecyzowania współczesnego rozumienia inkluzji. Jak podkreśla Mrózek (2021), koncepcja 
ta ma charakter wielowymiarowy i złożony, utrudniając przy tym jej jednoznaczną 
implementację. W ujęciu ogólnym oznacza ona włączenie jednostki do szerokiej wspólnoty, 
natomiast w szkolnictwie wyższym – tworzenie warunków umożliwiających pełne 
i autonomiczne uczestnictwo w życiu uczelni. Nie sprowadza się to wyłącznie do zniesienia 
formalnych barier dostępu, lecz obejmuje również realny wpływ studentów na kształtowanie 
procesów dydaktycznych, budowanie kultury poszanowania różnorodności oraz 
wzmacnianie poczucia przynależności. Istotnym kierunkiem działań pozostaje wdrażanie 
zasad uniwersalnego projektowania uczenia się, sprzyjających elastycznym formom 
dydaktyki i przejrzystemu systemowi indywidualnych dostosowań (Bartolo i in., 2025). 
W tym podejściu różnorodność traktowana jest jako zasób edukacyjny, a nie bariera. Hockings 
(2010) wskazuje, że inkluzyjne nauczanie wymaga projektowania programu oraz metod oceny 
w sposób angażujący i dostępny dla wszystkich. Moriña (2017) zauważa jednak, że mimo 
rosnącej obecności idei inkluzji w dokumentach strategicznych, praktyka akademicka nie 
zawsze je odzwierciedla – m.in. z powodu oporu wobec dostosowań, dystansu rówieśniczego 
i subtelnych form stygmatyzacji. Niespójne wdrażanie inkluzji może prowadzić do kumulacji 
stresu, zwłaszcza w grupach studentów o specyficznych potrzebach, zwiększając podatność 
na wypalenie akademickie. Uwzględnienie powyższych uwarunkowań pozwala dostrzec 
znaczną heterogeniczność doświadczeń studentów z niepełnosprawnościami. Rodzaj 
ograniczeń zdrowotnych wiąże się z odmiennymi źródłami stresu, strategiami radzenia sobie 
oraz poziomem ryzyka wypalenia. Wybrane trudności oraz ich potencjalne implikacje dla 
funkcjonowania akademickiego zestawiono w tabeli 2. 
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Tabela 2. Wybrane typy niepełnosprawności, najczęstsze trudności oraz implikacje dla wypalenia 
akademickiego 

Typ 
niepełno-

sprawności 

Najczęściej opisywane 
trudności / obciążenia 

Implikacje dla 
wypalenia 

akademickiego 

Kluczowe potrzeby 
wsparcia 

N
ie

pe
łn

os
pr

aw
no

ść
 

ru
ch

ow
a  

Bariery architektoniczne, 
ograniczona sprawność 
manualna, konieczność 
korzystania ze sprzętu 
specjalistycznego, 
zwiększone obciążenie 
poznawcze i zależność od 
wsparcia (Biuro RPO, 2015; 
Matandala, Francis, 2024). 

Podwyższone ryzyko 
przeciążenia, stresu 
i obniżonego poczucia 
sprawczości; częstszy 
lęk i depresyjność 
(Adiela, 2023). 

Elastyczne zasady zaliczeń, 
wsparcie techniczne, 
indywidualne 
dostosowania oraz 
wzmacnianie samooceny 
i poczucia skuteczności 
(Byra, Ćwirynkało, 2019). 

D
ys

fu
nk

cj
a  

w
zr

ok
u  

Niedostępność materiałów 
dydaktycznych i treści 
audiowizualnych, 
ograniczona dostępność 
alternatywnych formatów, 
trudności w orientacji, 
niedoszacowanie potrzeb 
sensorycznych (Biuro RPO, 
2015; Szczupał, 2022; 
Wilkens, 2025). 

Wysoki poziom stresu 
i poczucia zależności; 
utrwalony model 
deficytowy ogranicza 
indywidualizację 
(Croft, 2020). 

Dostępne formaty 
materiałów, wsparcie 
technologiczne, elastyczne 
zasady egzaminowania 
oraz likwidacja barier 
cyfrowych (Biegasiewicz, 
2025). 

St
ud

en
ci

 g
łu

si
 

i  s
ła

bo
sł

ys
zą

cy
 (d

/D
H

H
)  Bariery komunikacyjne, 

zależność od jakości 
tłumaczeń PJM, niekorzystne 
warunki akustyczne, 
zmęczenie słuchowe, izolacja 
społeczna oraz niejasne 
procedury wsparcia (Biuro 
RPO, 2015; Percival i in., 
2025; Van den Heuij i in., 
2022). 

Wysokie ryzyko 
przeciążenia 
poznawczego 
i marginalizacji; 
źródłem trudności jest 
niewystarczająca 
wrażliwość 
społeczności słyszącej 
(Batista, García, 2023). 

Stabilny dostęp do 
tłumaczy PJM, poprawa 
akustyki, szkolenia kadry 
oraz współtworzenie 
polityk z udziałem 
studentów d/DHH 
(Percival i in., 2025; Batista, 
García, 2023). 

N
ie

pe
łn

os
pr

aw
no

ść
 

ps
yc

hi
cz

na
 

Lęk, depresja, trudności 
w regulacji emocji, obawy 
przed ujawnieniem 
diagnozy, unikanie wsparcia, 
mikroagresje ze strony kadry 
(Collins, Mowbray, 2005; 
Kain i in., 2019). 

Najwyższe ryzyko 
wypalenia i rezygnacji 
ze studiów; brak 
korzystania 
z dostosowań 
zwiększa przeciążenie 
(Brockelman i in., 
2006; Kain i in., 2019). 

Dyskretne wsparcie 
psychologiczne, 
przeciwdziałanie 
stygmatyzacji oraz 
wzmacnianie kompetencji 
kadry (Brockelman i in., 
2006). 

Sp
ec

yf
ic

zn
e 

tr
ud

no
śc

i 
w

 u
cz

en
iu

 s
ię

 Wysoki lęk i stres, objawy 
depresyjne, deficyty funkcji 
wykonawczych, trudności 
w samoregulacji oraz mniej 
efektywne strategie uczenia 
się (Iaia i in., 2024; Khouri 
i in., 2025). 

Lęk jako mechanizm 
łączący wypalenie 
z depresyjnością 
(Camia i in., 2025). 

Strukturyzacja materiałów, 
jasność instrukcji, wsparcie 
funkcji wykonawczych 
oraz szkolenie kadry 
(Dumitru i in., 2024). 
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N
ie

pe
łn

os
pr

aw
no

ść
 

in
te

le
kt

ua
ln

a 

Ograniczone możliwości 
studiowania, brak 
przygotowania 
instytucjonalnego, 
ograniczanie autonomii, 
zależność od rodziny, liczne 
bariery organizacyjne 
i społeczne (Taylor i in., 2020; 
Kubiak i in., 2021; Soldovieri, 
Myers, 2025). 

Obciążenia wynikają 
głównie z barier 
instytucjonalnych; 
brak sprawczości 
zwiększa podatność na 
wypalenie (Taylor 
i in., 2020; Kubiak i in., 
2021). 

Modele wsparcia oparte na 
pełnym uczestnictwie, 
tutoringu rówieśniczym, 
indywidualnych profilach 
uczenia się i stopniowym 
wprowadzaniu do 
środowiska akademickiego 
(Sala-Bars i in., 2023; 
O’Callaghan i in., 2025). 

C
ho

ro
by

 p
rz

ew
le

kł
e  

Niestabilność zdrowia, 
zmęczenie, stres chorobowy, 
konieczność godzenia terapii 
z nauką, przerwy 
w zajęciach, sztywne 
procedury oraz niewidoczny 
charakter choroby 
(Konieczna, 2023; Hamilton 
i in., 2023). 

Obciążenia wynikają 
głównie z braku 
elastyczności 
organizacyjnej; 
podwyższone ryzyko 
poczucia 
niesprawiedliwości 
i rezygnacji 
(Konieczna, 2023; 
Hamilton i in., 2023). 

Elastyczne formy zaliczeń, 
proaktywne dostosowania, 
uwzględnienie 
niewidocznych 
niepełnosprawności oraz 
wspierające relacje 
(Konieczna, 2023; Hamilton 
i in., 2023). 

Sp
ek

tr
um

 a
ut

yz
m

u  

Wysokie ryzyko wypalenia, 
lęku i depresji; przeciążenie 
sensoryczne; brak 
spersonalizowanego 
wsparcia; niska świadomość 
autyzmu; trudności 
w autoreprezentacji; obawy 
przed ujawnieniem diagnozy 
(Cage, McManemy, 2022; 
Horlin i in., 2024). 

Funkcjonowanie 
oparte na stałym 
przeciążeniu; częstsze 
rozważanie rezygnacji 
ze studiów (Cage, 
McManemy, 2022; Siva 
i in., 2025). 

Jasne i przewidywalne 
wymagania, dostępność 
sensoryczna, ciągłość 
wsparcia, podejście 
neuroafirmujące oraz 
udział studentów 
w projektowaniu 
dostosowań (Gurbuz i in., 
2019). 

Źródło: opracowanie własne na podstawie przeglądu literatury. 
 

Zestawione dane wskazują na wielowymiarowy charakter obciążeń studentów 
z niepełnosprawnościami, obejmujących funkcjonowanie codzienne oraz sferę emocjonalną, 
poznawczą i społeczną. Ich nasilenie wynika z interakcji czynników indywidualnych (stan 
zdrowia, sposób funkcjonowania) z uwarunkowaniami środowiskowymi, takimi jak bariery 
infrastrukturalne i cyfrowe, sztywne procedury oraz jakość wsparcia akademickiego. 
W ujęciu inkluzyjnym ryzyko wypalenia i uczestnictwo w życiu uczelni są więc 
współdeterminowane przez zasoby jednostki oraz poziom dostosowania środowiska. Dane 
empiryczne wskazują, że studenci z niepełnosprawnościami częściej doświadczają 
niekorzystnych wskaźników dobrostanu powiązanych z wypaleniem. W badaniu 
porównawczym studentów medycyny w USA wypalenie deklarowało 80,41% osób 
z niepełnosprawnością (wobec niższych wartości w grupie bez niepełnosprawności), 
a równolegle częściej odnotowywano wysoki dystres i depresję (Seaborne i in., 2025). 
Podobny kierunek różnic opisano także wśród studentów z trudnościami 
neurorozwojowymi, osoby ze specyficznymi trudnościami w uczeniu się wykazywały wyższy 
poziom wypalenia niż ich rówieśnicy (Camia i in., 2025). W polskim kontekście, choć nadal 
brakuje licznych badań ilościowych skoncentrowanych wyłącznie na studentach 
z niepełnosprawnościami, akcentuje się znaczenie barier i jakości wsparcia na uczelni jako 
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warunku dobrostanu i rzeczywistej inkluzji (Krawczyk, 2024), a problem wypalenia analizuje 
się m.in. w grupach silnie związanych z tematyką niepełnosprawności (np. studentki 
pedagogiki specjalnej) (Strzelecki, 2023). 
 

DYSKUSJA 
 
Wypalenie akademickie studentów z niepełnosprawnościami ma charakter wieloczynnikowy 
i wynika ze współoddziaływania czynników indywidualnych oraz środowiskowych 
w warunkach studiowania. Ujęcie to jest spójne z modelem Wymagań i Zasobów Pracy (JD-
R), który wyjaśnia mechanizmy przeciążenia w warunkach przewagi obciążeń nad zasobami 
ochronnymi (Demerouti i in., 2001; Bakker, Demerouti, 2007), oraz ze społecznym modelem 
niepełnosprawności, akcentującym kluczową rolę barier architektonicznych, cyfrowych 
i psychospołecznych w kształtowaniu funkcjonowania jednostki (Krause, 2016; Biuro RPO, 
2015). W tym świetle wypalenie akademickie może być traktowane jako wrażliwy wskaźnik 
jakości organizacji środowiska edukacyjnego i stopnia realizacji zasady normalizacji. Warto 
dodać, że w badaniach nad rezygnacją ze studiów (drop-out) prowadzonych w populacji 
ogólnej studentów przeciążenie jest wskazywane jako jeden z wielu współwystępujących 
czynników ryzyka (Wiktorko i in., 2020).  

Na podstawie dostępnych badań szczególnie wyraźnie rysuje się luka dotycząca 
studentów z niepełnosprawnością intelektualną oraz osób z niewidocznymi formami 
niepełnosprawności. Dotychczasowe analizy koncentrują się głównie na barierach dostępu, 
rzadziej zaś opisu-ją codzienne funkcjonowanie akademickie, poczucie sprawczości czy 
ryzyko wypalenia (Taylor i in., 2020; Kubiak i in., 2021; Sala-Bars i in., 2023). Decyzje o for-
mach wsparcia zapadają często bez udziału tych studentów, a główne obciążenia wynikają 
z barier instytucjonalnych – sztywnych procedur, niedostatecznej elastyczności czy 
ograniczeń organizacyjnych. Sytuacja ta pokazuje konieczność rozwijania badań, które 
w większym stopniu uwzględnią perspektywę samych osób studiujących, w tym studentów 
neuroróżnorodnych i z niepełnosprawnością intelektualną. Liczne ustalenia podkreślają rolę 
zasobów ochronnych – relacji rówieśniczych, tutoringu, adekwatnych strategii uczenia się 
oraz poczucia skuteczności – w łagodzeniu skutków niedostosowanego środowiska (Byra, 
Ćwirynkało, 2019; Bourke i in., 2025). Zasoby te nie są jednak w stanie trwale obniżać poziomu 
przeciążenia bez zmian strukturalnych w organizacji studiów i kulturze instytucjonalnej. 
Dalsze badania powinny zatem koncentrować się na trzech komplementarnych obszarach: 
(1) identyfikacji elementów środowiska akademickiego szczególnie sprzyjających prze-
ciążeniu studentów z różnymi rodzajami niepełnosprawności, 
(2) analizie skuteczności realnie stosowanych praktyk inkluzyjnych – w tym rozwiązań 
opartych na uniwersalnym projektowaniu uczenia się, 
(3) partycypacyjnym rozpoznaniu doświadczeń grup dotąd marginalizowanych, zwłaszcza 
osób z niepełnosprawnością intelektualną oraz niewidocznymi formami niepełnosprawności. 
 

PODSUMOWANIE 
 
Wypalenie akademickie studentów z niepełnosprawnościami stanowi zjawisko wynikające 
przede wszystkim z organizacji środowiska akademickiego, jakości relacji społecznych oraz 
dostępności wsparcia, a także z indywidualnych ograniczeń zdrowotnych. Wysokie 
wymagania edukacyjne, połączone z barierami infrastrukturalnymi, cyfrowymi 
i psychospołecznymi, pro-wadzą do narastającego stresu, dystansu wobec studiów oraz 
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obniżonego dobrostanu. Zjawisko to potwierdzają ustalenia modeli wypalenia i koncepcji JD-
R. Szczególnie narażone na przeciążenie są osoby z niewidocznymi niepełnosprawnościami, 
zwłaszcza neuroróżnorodne oraz z trudnościami psychicznymi, u których częściej 
odnotowuje się poczucie marginalizacji i rozważanie rezygnacji z nauki. Zróżnicowanie 
obciążeń w tej grupie wskazuje, że o ich intensywności decyduje przede wszystkim sposób 
funkcjonowania uczelni oraz poziom faktycznej inkluzji. Jednocześnie widoczna jest luka 
badawcza dotycząca studentów z niepełnosprawnością intelektualną, których perspektywa 
rzadko znajduje odzwierciedlenie w analizach codziennego funkcjonowania akademickiego. 
Otrzymane ustalenia podkreślają znaczenie środowiska edukacyjnego jako kluczowego 
czynnika kształtującego doświadczenie studiowania oraz dobrostan studentów 
z niepełnosprawnościami, a także potrzebę dalszych badań nad zróżnicowaniem ich obciążeń 
i zasobów. 
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ABSTRACT 
The article addresses the issue of academic burnout among students with disabilities in the context of 
implementing the principle of normalization in higher education. It discusses the foundational 
assumptions of the normalization concept and highlights their relevance for the organization of the 
academic environment. The text also presents key mechanisms and determinants of burnout in the 
student population. Diverse experiences of students with different types of disabilities are examined, 
including typical burdens, common difficulties, and their implications for the risk of academic burnout. 
The analysis further considers environmental barriers, the quality of social relationships, and the 
accessibility of support services, which are identified in the literature as crucial for the well-being and 
educational participation of this group. The findings synthesize the current state of knowledge and 
indicate areas requiring further research, particularly concerning students with intellectual disabilities 
and those with non-visible disabilities. 
Keywords: academic burnout, students with disabilities, normalization, inclusion, JD-R, higher 
education 
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